CHUGONG TRINH DU LICH CHAU AU PAC BIET XUAN 2024

PUC - LUXEMBOURG - Bi - PHAP - HA LAN

Ngay khai hanh:
08/02/2024 (29 Tét Am Lich)

Thgi gian:
09 ngay 08 dém

Phudng tién:
May bay (Bamboo Airways) + Xe 6 t6




NGAY 1
TP.HCM

FRANKFURT
(BUC)

NGAY 2
FRANKFURT

LUXEMBOURG

REIMS

(An sdng, trua, toi)

LICH TRINH THAM QUAN
Sang: HDV Golden Smile Travel dén Quy khach tai Cong D2 Ga di
Quobc té San bay Tan Son Nhat lam thu tuc xuat canh di Frankfurt,
Puc.
Quy khach an uéng, nghi ngai trén may bay.
Toi: Dén San bay qudc té Frankfurt, Quy khach lam thu tuc nhap
canh. Sau do, xe dén Quy khach vé khach san nhan phong nghi ngai.
Doan nghi dém tai Frankfurt.

Sang: Quy khach dung diém tadm sang va lam thud tuc trd phong
khach san. Sau dé, xe dua Quy khach khai hanh dén Luxembourg -
nam & trung tdm khu vuc Tay Au. Luxembourg 13 moét dat nudc
nang dong, lich 1am, binh yén va lam diéu thu vi, véi niém tu hao la
“Trai tim xanh cua Chau Au”, dudc UNESCO céng nhan danh hiéu
“Tha dé van héa Chau Au” nam 1995 va 2007. Quy khach tham
quan:

e Vién lap Phap - Place de Constitution

¢ Quang trudéng trung tam thu dé Luxembourg

e Pont Adolphe - Chiéc cau néi tiéng dep nhat tha do
Luxembourg, dugc xem |a biéu tugng du lich ctia thanh pho.

Trua: Quy khach dung com trua tai nha hang dia phudng. Sau do,
quy khach tiép tuc hanh trinh di chuyén vé Reims — Ngi dugc ménh
danh 13 “Thanh phé cua |é ding quang” hay “Thanh phé cua
nhiing vi vua”. Quy khach tham quan:

e Nha thd Puc Ba Reims - Hay con con |la Notre Dame De
Reims, nha thd chanh tdoa dudc xem la biéu tugng ndi tiéng
nhat gan lién vai hinh anh thanh phdé nay.

Toi: Quy khach dung cam téi tai nha hang dia phudng. Sau dé, xe

dua doan vé khach san nhan phong nghi ngdi tai Reims.
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Sang: Quy khach dung diém tam sdng va lam thd tuc trd phong

khach san. Xe dua Quy khach khai hanh dén Thu dé Paris, Phap -

NGi dusc ménh danh 13 “Kinh dé Anh sang”, |a cai ndi clia van hda,

nghé thuat va kién trdc. Paris tU |1au da tréd thanh diém du lich thu

huat déng dao quan khach, va lang man bac nhat thé gidi.

Trua: Quy khach dung com trua tai nha hang dia phudng. Sau do,

tiép tuc hanh trinh tham quan:

e Ngon Pdi Montmartre - Buc tranh phong canh tuyét dep nam

trén mot qua doi I8n thudc quan 18. Quy khach sé dugc chiém
ngudng Nhing 16i kién trdc cd dién cda mot thanh dusng

NGAY 3 Sacré-Coeur, moét quang trudng Tertre day thu vi.
e Thanh dudng Sacré-Coeur — M6t trong nhiing dia diém du lich
REIMS thu hut rat déng cac du khach dén dé chiém ngudng toa
- thanh dudng c6 cling nhu dudc ngdm mot Paris tU trén cao
PARIS nhin xuéng.
e Quang trudng Tertre - Du khach sé cd co hodi chiém ngudng
(An sdng, trua, toi) nh{ng tdc pham nghé thuat cla nhing nghé si dudng phaé.

Toi: Quy khach dung com téi tai nha hang dia phuang. Sau doé, xe
dua Quy khach vé khach san nhan phong nghi nggi. Quy khach tu
do khdm pha Kinh d6é anh sang Paris vé dém.
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Sang: Quy khach dung diém tam sang tai khach san. Xe dua Quy
khach khdi hanh tham quan Thu dé Paris:
e Arc De Triomphe - Khai Hoan Mén - Mét trong nhiing céng

trinh biéu tugng cla nudc Phap, nhiéu su kién lich s quan

NGAY 4 trong dnh hudng dén nudc Phap dudc té chic & day, nai trung

bay nhiéu céng trinh diéu khac noi tiéng vé nhing tran danh

PARIS lich st, dac biét la cong trinh diéu khac tén “The Marseillaise”

. cua diéu khac gia ndi tiéng Francois Rude.

CITY TOUR e Thap Eiffel - M6t cong trinh kién trdc bang thép nam bén

sdng Seine, dudc xem nhu |a biéu tuong cla nudc Phap va la

(An s@ng, trua, toi) cdng trinh ky niém 100 nam cach mang Phap (tham quan bén
ngoai).

e Quang trudng Concorde - Nam tai dau phia déng cula dai 16
Champs-Elysées, ngay bén bd séng Seine, mdt canh tiép gidp
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NGAY 5
PARIS
BRU-SSEL
HA LAN
(An sdng, trua, toi)

k

Vv3i vudn Tuileries va thuéc Quan 8. Concorde [a moét trong‘
nhing quang trudng ndi tiéng va réng nhat cua Paris, dung
thU hai tai Phap, sau quang trudng Quinconces & Bordeaux,
va ding thu 11 Thé gidi.

e PDai 16 Champs Elysées — L3 mdt dai 16 18n va néi tiéng cla
thanh phé Paris. N&i hai quang trudng Concorde va Etoile, vi tri
cla Khai Hoan Mén, Champs-Elysées 13 mét trong nhiing dia
diém thu hut du khach nhat clta thanh phdé véi nhiéu cla
hang, quan ca phé, rap chiéu phim...

Trua: Quy khach dung com trua tai nha hang dia phudng. Sau do
Quy khach tu do mua sam tai cac trung tdm mua sam bac nhat tai
Paris:

e Le Bon Marché, La Fayette, Galeries Lafayette Haussmann
Paris, Trung tdm mua sam Paris Les Quatres Temps...

e Trai nghiém ngbi thuyén Bateaux Parisiens trén S6ng Seine -
Quy khach sé& dugc ngam nhin nhiing di san van hoda thé gidi
dugc UNESCO cong nhan tai Paris trén chuyén du thuyén va
tan hudng vé dep thd mdng cla nhing dia diém noi bat bén 2
bG sdng Seine - ludn la ngudn cdm hdng bat tan cla bat ky thi
si, nha tha hay nha héi hoa nao (Chi phi tu tuc).

Toi: Quy khach dung com téi tai nha hang dia phuacng. Sau dé vé
khach san nghi ngai.
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Sang: Quy khach dung diém tam sang va lam thu tuc trd phong

khach san. Xe dua Quy khach khai hanh di chuyén dén thu do6

Brussel, Bi — NGi dugc xem |a Trung tam chinh tri cia Khai Lién

Minh Chau Au.

Trua: Quy khach dung cam trua tai nha hang dia phudng. Sau do,

tiép tuc hanh trinh tham quan:

e Quang truéng Grand Place - Khu phé cé dep nhat Brussels
dudc UNESCO cbéng nhan la di san van hoa Thé gidi.

e Tudng chu bé ding té Manneken Pis - Biéu tugng ndi tiéng
cla nudc Bi.

e Bao tang phan td Atomium (Chup hinh bén ngodi).
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Toi: Xe dua Quy khach khai hanh di Ha Lan. Quy Khach dung com t3i |
tai nha hang dia phudng. Sau doé, xe dua Quy khach vé khach san
lam thu tuc nhan phong nghi ngai.

y = i A \ g‘..

Sang: Quy khach dung diém tdm sang tai khach san. Xe dua Quy
khach khdi hanh tham quan:

e Lang Giethoorn - Ngo6i lang khéng 16i di nam & phia bac Ha
Lan, Giethoorn dudc biét dén nhu |a Venice cla Ha Lan va la
diém dén hap dan trong hanh trinh du lich chau Au.

Trua: Quy khach dung com trua tai nha hang dia phudng. Sau do,

NGAY 6 tiép tuc hanh di chuyén dén Lang Zaanse Schans. Quy khach tham
) quan:
LANG e Nha mdy san xuat gudc gé
GIETHOORN

¢ Nha may san xuat Pho mai
R B e Trung tam san xuat - Nha may kim cudng Coster

LANG ZAANSE 14, Quy khach dung com téi tai nha hang dia phuagng. Xe dua Quy

khach vé khach san ng_hi ngdi tai Ha Lan.

(An sdng, trua, toi) .

Sang: Quy khach dung diém tam sang va lam thu tuc trd phong
khach san. Sau do, xe dua Quy khach khai hanh di Bonn - Thanh pho

NGAY 7 nam & phia Tay nudc Buc. Quy khach tham quan:
e Nha thd Cologne - La md6t nha thd Cong gidao Réma vdai chuc
HA LAN nang la nha tha chinh toda clia Tong gido phan Koln, Buc va8i do
- cao 157 m. Nha thd nay la nha thd cao thd hai cua Duc sau Nha

BONN thd Tin Lanh Ulm (Ulmer MUnster).

- e Toa thi chinh Cologne - Nam ngoai phé Hohe StraBe trong
FRANKFURT quan Innenstadt va nam gilia hai 6 vudng cla Rathausplatz va
Alter Markt c6 lich s lau dai nhat clia Buc dugc thiét ké véi mo
(An s@ng, trua, toi) hinh toa thi chinh cé lich su tu thé ky 14, thap Gothic kiéu thé
ky 15 trong thai ky phuc hung cua thé ky 16 (Lowenhof) va

& daj thé ky 20 driy

m (Piazzetta).

Rhong trao hién
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NGAY 8

FRANKFURT

TP.HCM

(An sdng, trua, dn
toi trén may bay)

e Cau Hohenzollern - (tiéng Buc: Hohenzollernbrlcke) la mét‘
cady cau qua s6ng Rhine Buc tai thanh phoé Kéln. N6 di qua
sobng Rhine tai km 688,5. Ban dau, cay cau la cd mot tuyén
dusng sat va dudng pho, tuy nhién, sau khi né bi pha hldy vao
nam 1945 va tai thiét sau nay cla nd, cau nay chi con la cau
dudng sat va giao théng cho ngugi di bo.

Trua: Quy khach dung cam trua tai nha hang dia phudng. Xe ti€p tuc
hanh trinh di chuyén dén Frankfurt — Tha d6 tai chinh cua chau Au
va la trung tdm van tai cua Duc. Frankfurt |a ngi toa lac cia Ngan
hang Trung Tam Chau Au va trung tdm giao dich ching khoan
Frankfurt. Hon nlia, day con la nai té chic nhiéu hoéi chg giao thucng
quan trong, nhu Frankfurt Auto Show hay Hoi chg sach Frankfurt.
Day con la nai sinh cta Johann Wolfgang von Goethe.

Toi: Quy khach dung com tdi tai nha hang dia phudng. Xe dua Quy
khach vé khach san nhan phong nghi ngai tai Frankfurt.

Sang: Quy khach dung diém tadm sang va lam thu tuc trd phong
khach san. Sau dé, xe dua Quy khach khdi hanh tham quan:

e Toa thi chinh Frankfurt - M6t trong nhing toa nha lich su
quan trong nhat cua thanh ph6é dugc xay dung vao thé ky XV
nhung thudng xuyén dudc ma réng.

e Toa Nha Commerzbank - Chup hinh véi mé hinh dong tién
chung Chau Au Euro.

e Quang truéng Romerberg - Quang trudng trung tam va dep
nhat trong Altstadt.

Trua: Quy khach dung com trua tai nha hang dia phudng. Sau do
tiép tuc tham quan:

e Chup anh bén ngoai nha luu niém Johann Wolfgang von
Goethe - Budc coi la moét trong nhiing vi nhan trong nén van
chuang thé gidi, 6ng la moét nha thao, nha viét kich, tiéu thuyét
gia, nha van nha khoa hoc, hoa sy cua Buc.

e Tu do mua sam tai khu phé My Zeil & trung tdm thugng mai
Galeries Keuhouf hay cac trung tdm mua sam khac.

Toi: Dén gid hen, xe dua Quy khach khai hanh ra san bay dap chuyén
bay vé Viét Nam. Quy khach dung bUa toi va nghi dém trén may bay.

I i k| | ‘
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NGAY 9 M3y bay ha canh xuéng San bay Quéc té€ Tan Son Nhat. Quy khach
lam thd tuc nhap canh trd lai Viét Nam va |1ay hanh ly. HDV chao tam

TP.HCM biét Quy khach két thdc hanh trinh kham pha Chau Au cung Golden
Smile Travel.

(Tha tu cdac diém tham quan cé thé thay déi tuy thubc vao diéu kién thdi tiét va tinh hinh
giao théng, tuy nhién van dam bdo ddy du nhu chuong trinh da dua ra)

BANG BAO GIA TOUR

(Gid ap dung cho khdch lé ghép Poan)

GIA: VNB
2 a GIA TOUR < <

HANH TRINH e (Ngudi I8n tu (Tfé'Ae;'r')otg'; ~ (Eg:‘?)ggt"r; 5

THOI GIAN (Ngay ra san bay)  dd 9 tudi tré s < .

- dudi 9 tuodi) tuodi)

Ién)
BUC - LUXEMBOURG Bi -

PHAP - HA LAN 08/02/2024 62.900.000 56.610.000 25.160.000

09 ngay 08 dém
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GIA TOUR BAO GOM

-

oM

UA BAO G

GIA CH

DIEU KIEN KHI BANG KY TOUR ]
1. Vé may bay khu héi di vé cuing doan, hang hang khéng Bamboo Airways.\
Thoéng tin chuyén bay du kién:
v' QH79: SGN - FRA 09:45 - 17:15
v' QH78: FRA - SGN 20:10 - 14:10 (+1)
2. Phian ninh, phixang dau, thué san bay 02 nudc (cé thé thay doéi khi xuat vé).
3. Xe du lich dua don va phi tham quan theo chudng trinh.
4. Khach san tiéu chuan 3 - 4 sao, 02 ngudi/phong, | ghép phong hoac phu thu
(néu co).
5. An uéng theo chuang trinh.
6. Moi khach 01 chai nudc sudi/ 01 ngay.
7. Cac bla an theo chuang trinh.
8. Hudng dan vién Viét Nam phuc vu doan sudt tuyén.
9.Bao hiém du lich quéc té bdi thusng téi da 1,000,000,000 VND/ truéng hap.
(Khéng dp dung cho khach tu 75 tudi trd 1én)
10. Hanh ly: 07kg xach tay + 45kg hanh ly ky gui (tuy thudc vao quy dinh hdng
cla hang khéng).
QUA TANG: NON, TUI CANVAS & KHAN DU LICH.
1. HO chiéu (phai con han trén 6 thang ké tU ngay khadi hanh).
2. Lé phivisa (chi phi khéng hoan lai):
- Ngugi I8n: 5.500.000 VND/ khach
- Tréem (TU 02 - dudi 12 tudi): 5.000.000 VND/ tré
- Tréem (Dugi 02 tudi): 4.500.000 VND/ tré
3. Phu phi phong dan 12.000.000 VND/khach (trudng hop Quy khach dang ky
di lé moét minh, néu doan khadi hanh cé khach |é nam hodc khach 1é n chung
toi sé linh dong ghép vao thanh mot phong 02 khach, trong trudng hdp
khéng cd khach 1é nao khac dé ghép, Quy khach vui long déng phu phi
phong dan. Tré em dudi 09 tudi ngu chung giudng vaéi bé me, trudng hop
muon cé suat ngu riéng, vui long doéng tién theo gid ngudi I6n (Mot cap va
chong chi di kem 01 tré nho, tré thd 02 phai déng phi nhu phi ngugi I8n).
4. Tién TIP cho HDV va tai xé dia phuang: 3.500.000 VND/khach/tour.
5. Phi phuc vu khi mang rugu bia, nudc ngot vao nha hang (néu co).
6. Chi phica nhan (dién thoai, giat Ui, nudc uéng trong mini bar...).
7. Cac chi phi khéng dudc dé cap trong muc bao gom.
8. Thuc an, nudc udng ngoai chuong trinh.
9. Visa tai nhap Viét Nam (d/v ngudi nudc ngoai): LIEN LAC TU VAN
10. Visa nhap canh Chau Au (d/v ngusdi nudc ngoai): LIEN LAC TU VAN
11. Chi phi phat sinh trong trusng hdp chuyén bay bi huy.
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Quy khach thuc hién dat coc 30.000.000 VND/khach khi dang ki tour. Phan co
lai thanh toan trudc 14 ngay khdi hanh. ‘
Néu huy chuyén du lich ngay sau khi BSQ/LSQ da cap Visa, Cong ty du lich cé
quyén huy Visa da co, dong thai khach sé chiu phi hdy theo diéu khodn bén
dudi:

1. Ngay sau khi dang ky sé mat coc.

2. Trudc ngay khai hanh 30 ngay: Phi hly la 50% tong gia tri tour.

3. Trudc ngay khadi hanh 25 ngay: Phi hdy la 80% téng gia tri tour.

4. Trudc ngay khai hanh 20 ngay: Phi hdy la 100% tong gia tri tour.

5. Thai gian huy tour dudgc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh thd bay va chu
nhat.

6. Huy tour do nhing ly do bat kha khang: quy khach vui long cung cap du giay
t3 va hinh anh chldng minh, céng ty du lich sé linh déng xd ly tung trudng
hop.

7. HUy tour do ngudi di kem bi tu chéi cap visa: ap dung quy dinh chi phi hudy
phat va cong ty du lich cé quyén huy visa cua khach da dudc cap.

LUU Y KHI DANG KY TOUR

Khach hang mang theo HO chiéu ban goc va cung cap hod sa xin Visa truéc ngay khdai

-2

QUY DINH HUY TOUR

hanh it nhat 60 ngay lam viéc dé céng ty thuc hién hd sa xin visa va dat coc vé may bay
cho Quy khach.

Néu dat két qua visa: Ldnh su quan sé gil lai hé chiéu va gui lai két quad sau khi phdng
van hoac hoan tat xét duyét (thdi gian phu thudc vao quyét dinh cua LSQ).

Trudng hgp quy khach bi tu chdéi khéng cap Visa: chi phi khéng hoan lai la 5,500,000
VND/khach (do cac khoan da chi tra nhu: 1& phi Visa, phi dich vu Visa, dich thuat, thu bao
lanh..).

Hoan tat tién ky quy (néu cd) ngay sau khi cé két qua Visa.

Cong ty sé& hudng dan thu tuc Visa, cach dién cadc mau don Visa, theo mau cda Ladnh Su
Quan, tu van sap xép ho sc va cung cap thu mai, chuang trinh dé khach hang di phong
van hodc lan tay theo lich hen, quy khach vui long cung cap dung va du theo yéu cau cla
bb phan Visa dé dam bao két qua Visa cla quy khach dudc thuan Igi.

Trudng hadp lanh su yéu cau cé mat dé trinh dién, hodc mang theo hd sa goc dé déi chiéu.
Quy khach vui long thuc hién theo dung yéu cau.

Quy khach vui long xem ky chuang trinh, gid tour, phan bao géom va khéng bao gom
dudc liét ké chi tiét trong chuang trinh.

Ho so xin Visa sau khi ndp vao Ladnh Su Quan/Pai SU Quan sé khong dudc hoan tra lai.
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Fravel —

D&i v3i nhiing trudng hop hé s khdong dude nop tai LSQ Tp. HE Chi Minh, Quy khach

v
long chiu toan bd chi phi di lai sau khi cdng ty ching téi hoan tat ho sa va lay lai lich h(;]
dé nop ho sa tai BSQ Ha Noi. Trudng hgp Quy khach khéng dong y, vui long chiu phi
phat.
Do tinh chat la doan ghép khach 1€, cong ty chdng toi sé cé trach nhiém nhan khach cho
du doan (15 khach ngudi I8n trd Ién) thi doan sé khdi hanh dung lich trinh. Trudng hdp
doan khéng du 15 khach khai hanh (15 khach di va vé theo hanh trinh tour), cébng ty cé
quyén thay doi, ddi tour sang ngay khai hanh gan nhat. Néu khach hang khéng sap xép
dudc codng viéc dé tham gia tour k& ti€p, cdng ty sé hoan tra lai tién coc tour/tién tour sau
khi da tru di 1é phi xin Visa va cac chi phi phat sinh khac cua Quy khach ma khoéng chiu
thém bat ky chi phi va trach nhiém nao.
D6i vai Quy khach chi mua tron gdi dich vu tai dat nudc/Khu vuc theo chuang trinh tour
(landtour), Cong ty s& khéong khuyén khich khach hang tu mua/xuat vé may bay khi chua
cb su xac nhan chac chan doan du lich sé khai hanh tu phia cong ty. Chidng toi sé khéng
chiu trach nhiém vé chi phi phat sinh cho chuyén di cia Quy khach nhu: khach san, vé
may bay, Visa... néu tour khéng khai hanh.
Pai SU Quan & Tong Lanh Su Quan yéu cau cac duang don xin Visa du lich theo doan phai
trinh dién lai hé chi€éu ban goc sau khi két thuc tour. Vi vay Quy khach vui long gui lai HO
chiéu gbéc cho Trudng doan chung téi vao ngay vé dé trinh dién cho BSQ/LSQ (cap Visa).
Cong ty sé hoan tra lai H6 chiéu goc sau khi da trinh dién xong (khoang 03 - 05 ngay lam
Viéc).
Quy khach mang quoéc tich nudc ngoai hoac la Viét kieu phai cé Visa r8i mang theo ldc di
tour.
Quy khach mang quéc tich nudc ngoai cé Visa tdi nhap Viét Nam 01 1an, phai lam Visa tai
nhap Viét Nam dé nhap canh vao Viét Nam lan tiép theo.
Quy khach mang 02 Quéc tich hodc Travel Document (chua nhap quéc tich) vui long
théng bdo vdi nhan vién ban tour ngay thdi diém dang ky tour va nép ban goéc kém cac
gidy t& co lién quan (Néu co).
Daoi v8i Quy khach chi cé thé xanh (thé tam tru tai nudc ngoai) va khéng con hé chiéu Viét

Nam con hiéu luc thi khéng du lich sang nudc thu ba dudc.
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Fravel —

D&i v8i khach hang tU 70 tudi — dén 79 tudi: yéu cau ky cam két stic khde véi Cong ty‘
p.

cung cap gidy kham suic khde dé di du lich nudc ngoai do bénh vién cé tham quyén ca
Bat cU su cb nao xay ra trén tour, cong ty sé dugc mién trd trach nhiém.

Khéng nhan khach hang tu 80 tudi tra 1én & khdch hang mang thai tu thang thd 5 trd [én.
Khach hang mang thai vui long thong bdo ngay khi dang ky tour dé dudgc tu van.

TUy theo hd so sé& yéu cau ky quy cho Cong ty tU 200.000.000 - 300.000.000 VND/khach.
Khi di két thuc tour, cdng ty sé& hoan tra sé tién ky quy lai cho khach (sau khi da tru di cac
khoan chi phi phat sinh néu cd)...

Sau khi céng ty théng bao ky quy ma Quy khach khéng ky quy (du da nhan dudc Visa)
dong nghia Quy khach chua hoan tat thu tuc thanh toan va dudc coi nhu la déng y hdy
tour. Quy khach sé khéng dudc tham gia chuyén di va cong ty sé dp dung muc phat theo
quy dinh tai “Diéu kién huy tour”.

Sau khi Visa dugc cap, Cong ty sé gil lai Visa cho dén ngay khdi hanh. Trudng hdp Quy
khach mudn 1ay lai H6 chiéu dé di du lich hay cdng tac, Quy khach vui long nép nhing
gidy t3 lién quan dén chuyén di va dudc yéu cau ki quy tu 200.000.000 - 300.000.000
VND/khach dé dam bao cho viéc Visa dudc st dung dung muc dich ban dau.

Gid bay cé thé thay d6i ma khéng théong bao trude do phu thudc vao hdng hang khong.
Tuy theo diéu kién thuc t&€ ma chuadng trinh tham quan cé thé thay déi hanh trinh 1én
xudéng cho phu hdp va céc tuyén diém du lich van dam bao day du nhu ldc ban dau. Tru
cac trudng hgp bat kha khang nhu:

Xay ra thién tai: bdo lut, han han, déng dat, nui Ita, séng than, ...

Su c6 vé an ninh: biéu tinh, khing bé, dinh céng...

Su ¢cd vé hang khong: dai/ hiy/ hoan chuyén bay, truc trac ky thuat bay, an ninh bay...
Dich bénh...

N&éu nhlng trudng hgp trén xay ra, cong ty sé xem xét dé hoan chi phi khéng tham quan
cho khach trong diéu kién cé thé (sau khi da tru lai cac dich vu da thuc hién: phi lam Visa,
tién vé may bay...va khéong chiu trach nhiém béi thudng thém bat ky chi phi nao khac).
Trudng hop Quy khach khéng dudc xuat canh va nhap canh tai nudc sd tai vi bat ki |i do
gl (nhu hinh dnh, théng tin gidy td trong bdn géc bi md, khéng ré rang, hé chiéu hét han,
khéng dung quy dinh, tién dn, tién su, trén thué cda nha nudc .....), cong ty dugc mién tru
trach nhiém va khéng hoan tra tién tour. Quy khach tu tuc chi phi mua vé may bay quay

vé Viét Nam.
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- Tuy theo tinh hinh cap Visa clia LAnh Su Quan va vé may bay, ngay khadi hanh cé thé

d

lai tu O1 dén 07 ngay so v38i ngay khadi hanh ban dau hodc vao doan khai hanh tiép thg!

gan nhat. Va trong trudng hdp nay, Cong ty sé khéng hoan lai phi Visa néu Quy khach

huy tour, va HO chiéu cda Quy khach sé dugc gill lai cho dén khi cé thong bdo huy Visa tu
phia LAnh Su Quan/ Pai SU Quan.

- PaGi v8i nhiing trudng hap bi mat cap trong qua trinh tham quan, luu trd (hanh ly, tai san,
tién bac, h6 chiéu ..) tai nudc s3 tai, Cong ty sé ho trg vé mat gidy ta lién quan, va khéng
c6 trach nhiém bdi thudng/hoan lai nhing chi phi phat sinh do viéc mat cap xay ra.

- Theo quy dinh cla déi tadc Chau Au, Quy khach khéng dudc phép dé ngudi than hodc ban
bé 3 bén Chau Au tham gia tour du lich cing nhu st dung dich vu (xe, khach san, an
udng,...) trong sudt qua trinh tham quan. Néu vi pham, Quy khach sé phai déng phat gap
doi tién tour/ngusdi cho bén dséi tac Chau Au.

- Pay la chusng trinh du lich thuan tay, Quy khach vui long KHONG BUGC TACH DOAN.

- Trong trudng hgp Quy khach tach doan ma khéng théng bdo trudc, ngoai viéc phai chiu
phat phi tdch doan, Trudng doan sé truc ti€p théng bdo vai Cuc xuat nhap canh tai nudc
s3 tai. Bay la van dé lién quan dén an toan cua Quy khach cling nhu quy dinh xuat nhap
canh, luu trd cla nudc sd tai, vi vay Quy khach vui long thuc hién dung quy dinh.

- Pabi v8i nhiing trusng hgp tu y tach doan, cong ty dudc mién trd trach nhiém néu Quy
khach tu y tach khoi doan ma khong cé théng bao cho Trudng doan hoac tach khoi doan
khi chuang trinh tour tai nudc sd tai két thuc. Quy khach sé phai chiu hoan toan cac chi
phi phat sinh (néu cd) va chiu trach nhiém trudc phap luat néu phat sinh su co lién quan

t&i luat phap va quy dinh cua dia phucng dén.

GOLDEN SMILE TRAVEL KINH CHUC QUY KHACH CO MOT
CHUYEN DU LICH THAT THU VI VA VUI VE!

1900 2644 - 028 7100 2828 e hello@goldensmile.com.vn ¢ www.goldensmiletravel.com




THU TUC XIN VISA CHAU AU

Pé chuan bj tét nhat cho viéc xin visa nhap canh vao Chau Au theo, cdng ty dé nghi Quy
Khach chuan bi day du cac ho so sau:

Luu y: Tat cd cdc gidy t& duoc photo céng chung trén mét mdt gidy A4. HS chiéu phadi ky +
ghi ré ho tén; hinh thé phdi ré mdt, khéng trang hinh vdi bat ky hinh ndo co trong
Visa/Passport trudc do.

GIAY TO TUY THAN
1. Form ky tén (Theo mau céng ty cung cap)

2. HO chiéu gbéc (con han trén 6 thang) + H6 chiéu cl (néu cd), photo tat ca cac trang co
dong moc, hé chiéu phai co ch ki ctia khach.

3. 02 hinh 3.5cm x 4.5cm (nén trang, chup dugi 6 thang)

4. Ghi cha déi véi hinh chup: Nhin thang, tU dinh dau xuéng cam chiém 70% chiéu cao

hinh (khoang 2/3), hinh chup sang, ré nét, khdng cugi, knéng hé rang. Khéng che chan

may, khong che tai. Dac biét véi nlt can cot téc gon gang ra phia sau.

Chung minh nhan dan

H6 khau thudng trd/ Tam tru (cac trang cé ndi dung)

Gidy két hon/ly héon/xac nhan séng chung/doc than/chidng ta

Giay khai sinh (tré em di cung cha me)

© o N o v

Thé hoc sinh/gidy xdc nhan hoc sinh cua trusng

Néu khong di cung ca bo Ian me, can Gidy Uy quyén cla ba (me) hodc ca ba va me cho
Ngudi dan con (tré em dudi 18 tudi) di cung kém gidy CMND cula ba (me) - gbc

POI VSI HO SG CHUNG MINH CONG VIEC

Poi tugng 2
khach hang o
1. Giay BDKKD/gidy phép thanh lap cong ty
Ci(lgz?g;anh 2. Bdo cdo thué moén bai nam/Thué 03 thang gan nhat/Bién lai ndp thué
. Gidy xac nhan so du céng ty dang hoat dong (néu co)
1. Hgp déng lao dong con han (it nhat 3 thang so vai thai diém két thic
tour)
2. Gidy xadc nhan dang tham gia BHXH (g&c) + S6 BHXH sao y khéong qua 3
thang (B&i vai hdp dong khdong xac dinh thai han/vo thai han)
Ngudilao |3. Bang ludng 3 thang gan nhat/Sao ké lusng ngadn hang song ngl
déng 4. Baon xin nghi phép, quyét dinh cu di cong tac (goc)
5. Quyét dinh bd nhiém chuc vu
6. Giay ching nhan huu tri/lusng huu/quyét dinh nghi huu/thé huu
7. Doi véi Tang ni/Tu si: Giay/Thé ching nhan
Giay xac nhan chuc vu (néu la CNVC nha nudc)
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POI VGBI HO SG CHUNG MINH TAI CHINH

Xac nhan s6 du ngadn hang/Sao ké tai khodn ngadn hang song ngl goc, cé gia tri tai
san/s6 du cudi ky tt 200,000,000D trd 1én/ngudi; con han.

S6 tiét kiém (photo) (bat budc)

Giay t3 sd hiu nha dat (néu co)

Giay dang ky chu quyén xe 6 t6 (néu cd)

Hgp déng cho thué nha/dat (néu co)

Hgp dong mua nha (néu co)

—

O U WN
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